ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen dokumentum tartalmazza az Ep-Orv Kft., mint a https://www.uzemorvosunk.hu
oldal tizemeltetdje (a tovabbiakban: Adatkezeld) tajékoztatasat az oldalon személyes
adatot megad6 személyek és tesztelésen részt vevé személek (a tovabbiakban: Erintett)
tekintetében a megadott személyes adatoknak a kezelésével kapcsolatban.

Elérhetdségeink:

Név: Ep-Orv Kft.

Székhely: 8000 Székesfehérvar Oravicai u.13/b
E-mail cim: varkorutrendelo@gmail.com
Telefonszam: 06/70426658

Az adatkezelési tajékoztatd a 2016,/679 szamu Altalanos adatvédelmi rendelet (a
tovabbiakban: Rendelet) szabalyaival 6sszhangban késziilt.

T4jékoztatjuk, hogy az adatkezelést és a szlir6vizsgalatok elvégzését a személyes adatok
védelmére tekintettel szervezziik meg.

Az adatkezelésben részt vesznek a veliink szerzddott egészségligyi szolgaltatok, mivel az
altalunk értékesitett teszteket csak egészségiigyi szakemberek végezhetik el

Amennyiben kéri a teszt elvégzésével kapcsolatos szolgaltatasunkat, a szlirévizsgalat
elvégzésébe kotelesek vagyunk bevonni a veliink szerz6dott egészségligyi szolgaltatot is,
hogy biztositani tudjuk az On és cége szamadra, hogy a tesztet egészségiigyi szakember
végezze el.

Az egészségligyi szakember a ra iranyado jogszabalyok szerint kezeli személyes adatait.

1. A Kkezelt adatok kore, az adatkezelés
jogalapja, célja, és az adatkezelés idotartama

1.1. Jelentkezési tirlap érdekében kezelt adatok

Adatkezelési esetkor leirasa, az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore
A Honlapon lehet8séget biztositunk az On szdmara, hogy jelentkezést tudjon leadni a
jelentkezési (irlap kitoltésével és elkiildésével. Az (irlapon a kapcsolattart6 nevét, e-mail

cimét, telefonszamat, illetve a szlirésre jelentkez6k szamat kell megadnia.

Adatkezelés jogalapja



Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajarulasa.

Adatkezelés idotartama

Az adatokat a kapcsolatfelvételi kérelem kezeléséig kezeljiik.

1.2. Kapcsolat meniipont érdekében kezelt adatok
Adatkezelési esetkor leirasa, az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore

A Honlapon lehetéséget biztositunk az On szamara, hogy kapcsolatba tudjon 1épni
veliink a kapcsolatfelvételi Girlap kitoltésével és elkiildésével. Az Girlapon a
kapcsolattartd nevét, e-mail cimét, telefonszamat, illetve a jelentkezdk szamat kell
megadnia.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajarulasa.

Adatkezelés idotartama

Az adatokat a kapcsolatfelvételi kérelem kezeléséig kezeljtik.

1.3. A megrendelés teljesitése érdekében kezelt
adatok

Adatkezelési estkor leirasa, az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore

Amennyiben a jelentkezési (irlap kitoltését kovet6en megrendelést ad le, a 1étrejovo
szerz6dés teljesitése érdekében kezelniink kell a kapcsolattart6é nevét, e-mail cimét és
telefonos elérhetdségét.

A megrendelés soran a kapcsolattarto e-mail cimére kiildjiik a megrendeléssel
kapcsolatos informaciokat, telefonon vessziik fel a kapcsolattartoval a kapcsolatot, ha a
megrendeléssel kapcsolatban erre sziikség van, a szallitasi cimre végezziik el a szallitast
és a megadott adatok alapjan allitjuk ki a szamlat.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az Onnel, mint
vasarléval kotott szerzddés teljesitése.

Szamla esetében a szamla killitasa az Afa torvény alapjan és megérzése a szamvitelrsl
sz616 torvény alapjan jogi kotelezettség, igy a szamla esetében az adatkezelés jogalapja a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.



Az adatok megadasa feltétele a szerz6déskotésnek, elengedhetetlen a vasarlas teljesitése
érdekében.

Adatkezelés idotartama

Adatait a szerzddés teljesitését kovetden a polgari jogi eléviilési id6 elteltéig (ami 5 év)
kezeljiik, a szamlan szerepld adatokat azonban 8 évig kell meg6rizniink a szamvitelrdl
sz616 torvény eldirasai szerint.

1.4. A szolgaltatas teljesitése érdekében kezelt adatok

Adatkezelési estkor leirasa, az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore

Amennyiben a jelentkezési tirlap kitoltését kovet6en megrendelést ad le a
szlrdvizsgalati szolgaltatas igénybevételére, adatai tovabbitasra keriilnek a veliink
egylttmiikodo egészégligyi szolgaltato felé, akiknek az adatait az 1. szamu melléklet
tartalmazza.

T4ajékoztatjuk, hogy a laborvizsgalat eredménye és az eredmény elkiildése érdekében a
laborvizsgalatot elvégz6 intézménynek sziikséges adatokat kezelnie az érintettrol.
Ezeket az adatokat a webes feliileten kell rogziteni és a helyszinen ellendrzik a tesztet
elvégzd szakemberek.

Az egészségligyi szolgaltato az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddo6 személyes adatok
kezelésérol és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. torvény alapjan onallé adatkezel6ként
jar el. Adatkezel6 a vizsgalatok eredményét nem ismeri meg, azok adatait nem kezeli,
csak a szolgaltatas nyujtasa érdekénben sziikséges adatok kezelésére jogosult.

Ilyen adat a kiszallasi cim, elvégzendd tesztek szama, teszt tipusa.

1.5. Panasziigyintézés kezelése keretében kezelt
adatok

Adatkezelési estkor leirasa, az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore
Amennyiben a vasarolt termékkel, illetve szolgaltatassal kapcsolatos barmilyen
ligyintézést végziink, vagy az On panaszat kezeljiik, az ligyintézés soran személyes

adatok kezelését is megvalositjuk.

A panasziigyintézéssel kapcsolatban az On nevét, elérhet6ségi adatait (e-mail cim,
telefonszam, postai cim) és panaszat kezeljiik.

Az adatkezelés célja a jogszabalyi el6irasoknak megfelel garancialis és
panasziigyintézés megvalositasa.

Adatkezelés jogalapja



Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On 6nkéntes dontése, azonban, ha hozzank
fordul, a fogyasztovédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése
alapjan 5 évig kotelesek vagyunk a panaszt megdrizni, amely miatt az adatkezelés a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettségen alapul6 adatkezelés
lesz.

Adatkezelés idotartama

A fogyasztovédelmi torvény alapjan az adatokat a panasziigyintézést koveto 5 évig kell
megdrizniink.

2. Az Onjogai az adatkezeléssel
kapcsolatban

Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el6irasai szerint az alabbi jogok illetik
meg:

e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciékhoz val6
hozzaférés,

e helyesbitéshez vald jog,

e adatkezelés korlatozasa,

o torléshez valé jog,

e hordozhatésaghoz valé jog,

o tiltakozashoz val6 jog,

e hozzajarulas visszavonasi joga.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositaséaval jar egyiitt, valamint Onnel
sziikségszerlien kommunikalnunk kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok
megaddasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet
egyébként is kezeliink Onrél), valamint az e-mail fiokunkban elérhetéek lesznek az On
adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban
megjelolt idétartamon beliil.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésdbb 30 napon beliil valaszoljuk meg.

2.1. A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl toroljiik.

2.2. A személyes adatokhoz és informaciokhoz valé
hozzaférés

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:



o akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
e akovetkezd informaciokrol tajékoztassuk:

o azadatkezelés céljai;

o az Onrél kezelt személyes adatok kategdriai;

o informaci6 azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategéridirol, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kézoltlik vagy kozolni fogjuk;

o aszemélyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken
alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

o afeliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

o ha az adatokat nem Ontdl gytijtotték be, a forrasukra vonatkoz6 minden
elérhet6 informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérol (ha alkalmazott ilyen eljaras),
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo6an érthet6 informacidkat, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és Onre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszeriiségének megallapitasara és
ellendrzésére iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén méltanyos
koltségtéritést szamolhatunk fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést ugy biztositjuk, hogy az On azonositasat
kovetben e-mailben juttatjuk el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az informacidkat.

Kérjlk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy
az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

2.3. Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozé
pontatlan személyes adatokat.

2.4. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesul:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy ellendrizziik a személyes
adatok pontossagat, ha az ellen6rzésre nincs sziikség, akkor korlatozast sem
alkalmazunk;

o az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;



e mar nincs szlikségiink a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés céljabdl, de
On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

« On tiltakozott az adatkezelés ellen, de jogos érdekiink is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keriil, hogy jogos indokaink
els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést
korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen (legalabb a korlatozas feloldasat
megel4z6 3 munkanappal) tajékoztatjuk Ont.

2.5. Torléshez - elfeledtetéshez valo jog

On jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil téréljiik az Onre vonatkozé
személyes adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

e aszemélyes adatokra mar nincs szilikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyljtottiik vagy kezeltiik;

o On visszavonja hozz4jarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

o On tiltakozik a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget
élvez0 jogszeril ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast
nyert,

e aszemélyes adatokat a rank alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha barmely jogszerti oknal fogva nyilvanossagra hoztuk az Onrél kezelt személyes
adatot, és barmely fent megjelolt okbol torolni vagyunk kotelesek azt, az elérhetd
technolégia és a megvalésitas koltségeinek figyelembevételével megtessziik az
észszerlen elvarhato 1épéseket - ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassuk az adatokat kezelé mas adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szoban
forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését. Fészabalyként az On személyes adatait nem hozzuk
nyilvanossagra.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa
céljabol;

o aszemélyes adatok kezelését el6iro, a rank alkalmazandé uniés vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében
megval6sul6 adatkezelés, mivel a szamla meg6rzését jogszabdly irja eld), illetve
kozérdekbol vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;



o jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha On
felé koveteléstlink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi,
adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

2.6. Tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes
adatokat nem kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha az bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2.7. Hordozhatosaghoz valo jog

Amennyiben az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés az
On énkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje, hogy az On 4ltal a
résziinkre megadott adatokat gépileg értelmezhetd formaban megkapja, amit xml, JSON,
vagy csv formatumban bocsatunk az On rendelkezésére, ha ez technikailag
megvalodsithato, akkor kérheti, hogy az adatokat ebben a formaban mas adatkezel6
szamara tovabbitsuk.

2.8. Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben On szerint megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozo térvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy polgari pert is indithat bir6sag elétt.

3. Adatbiztonsag

Az informatikai rendszerek miikddtetése soran a sziikséges jogosultsagkezelési, belsd
szervezési és technikai megoldasok biztositjuk, hogy adatai illetéktelen személyek
birtokaba ne juthasson, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak térélni, kimenteni a
rendszerbdl, vagy modositani. Az adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelményeket
érvényre juttatjuk adatfeldolgozdinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges,
a felmertil6 incidensekrol tajékoztatjuk Ont.

4. Egyéb rendelkezések

Fenntartjuk a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érintd modon modositsuk.



Amennyiben azonban a gy(ijtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatol eltéré célbol
tovabbi adatkezelést kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megel6zbéen tajékoztatjuk
Ont az adatkezelés céljarol és az alabbi informaciokrdl:

o aszemélyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor
az id6tartam meghatarozasanak szempontjairol;

e azon jogarol, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozo6 személyes adatokhoz val6
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos
érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
valamint a hozzajaruldson, vagy szerzédéses kapcsolaton alapul6 adatkezelés
esetén kérheti az adathordozhatésaghoz valé jog biztositasat;

o hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzajarulast On
barmikor visszavonhatja,

o afelligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint, hogy az
On koteles-e a személyes adatokat megadni tovabb4, hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara

és arra vonatkozoan érthet6 informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetéen kezd6dheté meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.

Jelen Adatkezelési Tajékoztat6 2020.02.01. napjatél érvényes.

1. szamu melléklet

A tesztek elvégzésében kozrem(ikodo egészségiigyi szolgaltato:

e SYNLAB Hungary Kft.
o Cim: 1211 Budapest, Weiss Manfréd ut 5-7.Budapest DOCK -
Szabadkikotd,Logisztikai és Ipari Park
o E-mail: hungary@synlab.com
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